Vertragsbedingungen zur Uberlassung von Software

§ 1 Geltungsbereich

(1) Die nachstehenden Vertragsbedingungen gelten fir die
Uberlassung  von  Softwareprodukten und den  damit
zusammenhangenden vereinbarten Leistungen von uns.

(2) Vertragsbedingungen des Kunden gelten nicht, auch wenn wir
diesen nicht ausdriicklich widersprechen.

§ 2 Vertragsschluss

Unsere Angebote, Prospekte,
unverbindlich und freibleibend.

Werbeschriften etc. sind

§ 3 Art und Umfang der Leistung

(1) Wir uberlassen dem Kunden zeitlich unbefristet das vertraglich
definierte Softwareprodukt zur Nutzung.

(2) Art und Umfang der beiderseitigen Leistungen werden durch die
vertraglichen Abmachungen insbesondere in der
Leistungsbeschreibung geregelt. Die Lizenz umfasst dabei das
nicht Ubertragbare Recht, das Softwareprodukt zu den
nachstehenden Bedingungen zu nutzen.

§ 4 Nutzungsrechte des Kunden

(1) Der Kunde ist berechtigt, die von uns Uberlassene Software
zum eigenen Gebrauch im Rahmen seines Geschaftsbetriebs zu
nutzen.

(2) Das Nutzungsrecht ist auf die Nutzung einer Lizenz an maximal
10 Arbeitsplatzen beschrankt (Named-Company-Lizenz).

(3) Der Kunde darf eine Sicherungskopie der ihm Uberlassenen
Software anfertigen, die den Urheberrechtsvermerk des Original-
Datentragers tragen muss. Weitere Vervielfaltigungen, zu denen
auch die Ausgabe des Programmcodes auf einem Drucker zahlen,
darf der Kunde nicht anfertigen. Der Kunde verpflichtet sich, uns
unverziglich schriftliche Mitteilung zu machen, sobald sich der
Installationsort der Software andert.

(4) Der Kunde ist nicht berechtigt, die ihm eingeraumten
Nutzungsrechte auf Dritte zu Ubertragen oder Dritten
entsprechende Nutzungsrechte einzurdumen.

(5) Fur die Datenbank gelten die Lizenzbestimmungen des
Datenbankherstellers.

8 5 Schutz des Softwarematerials

(1) Unbeschadet der dem Kunden gem. § 3 und 4 eingerdaumten
Nutzungsrechte behalten  wir  samtliche Rechte am
Softwarematerial einschlief3lich aller vom Kunden hergestellten
Kopien oder Teilkopien desselben. Das Eigentum des Kunden an
Datentragern, Datenspeichern oder sonstiger Hardware wird
hiervon nicht beruhrt.

(2) Der Kunde verpflichtet sich, die im Softwarematerial
enthaltenen  Schutzvermerke, wie insbesondere Copyright-
Vermerke und andere Rechtsvorbehalte unverandert beizubehalten
sowie in alle vom Kunden hergestellten vollstandigen oder
teilweisen Kopien des Softwarematerials in unveranderter Form zu
Uibernehmen.

(3) Der Kunde verpflichtet sich, das Softwarematerial ohne
ausdruckliche schriftliche Zustimmung von uns weder im Original
noch in Form von vollstindigen oder teilweisen Kopien Dritten
zuganglich zu machen. Dies gilt auch fur den Fall einer
vollstandigen oder teilweisen VerduRerung oder Auflésung des
Unternehmens des Kunden. Als Dritte gelten nicht Arbeitnehmer
des Kunden oder andere Personen, so lange sie sich zur
vertragsgemafen Nutzung des Softwarematerials fir den Kunden
bei diesem aufhalten.

(4) Ohne ausdrickliche schriftiche Genehmigung von uns sind
dem Kunden die Bearbeitung, andere Umarbeitungen, ein Eingriff
in den Quellcode untersagt.

§ 6 Lieferung

(1) Der Kunde erhélt jeweils eine Lieferkopie der Software auf
einem Datentrager oder per E-Mail oder als Internet-Download.

(2) Der Kunde hat Schaden und Verluste beim Versand,
Falschlieferungen oder unvollstédndige Lieferungen unverzuglich,
spatestens jedoch innerhalb von 5 Werktagen nach Feststellung
schriftlich gegenuiber uns anzuzeigen.

(3) Der Kunde ist, sofern nichts anderes vertraglich vereinbart ist,
verpflichtet, die Software unverziglich nach Erhalt zu installieren
und auf ihre Funktionsfahigkeit zu untersuchen.

(4) Softwareprogramme werden mit eingeschrénkten Hilfe-
Hinweisen geliefert, ein Anspruch auf Handblcher besteht nicht.

(5) Teillieferungen sind zuléssig, soweit diese fiir den Kunden von
Interesse sind.

8§ 7 Software-Updates

(1) Wir stellen dem Kunden innerhalb des vereinbarten Update-
Zeitraumes in angemessenen ZeitrAumen Software-Updates zur
Verfugung - im Regelfall ein- bis zweimal jéahrlich.

(2) Der Updatezeitraum beginnt mit Lieferung der ersten Lizenz
und kann mit einer Frist von drei Monaten zum Kalenderjahresende
gekindigt werden, erstmalig nach einer Laufzeit von drei Jahren
zum Ende des jeweiligen Kalenderjahres.

(3) Wir kénnen die Erbringung von Update-Leistungen auf einen
Dritten Ubertragen.

(4) Zu den Update-Leistungen gehdren die notwendigen
Anpassungen (inshesondere an neue von uns freigegebene
Betriebssystemversionen oder an geanderte Schnittstellen), um die
Funktionsfahigkeit der Software sicherzustellen. Je nach Produkt
werden nach Ermessen des Softwareherstellers auch verbesserte
Funktionen geliefert. Nicht enthalten in den Update-Leistungen
sind: Softwarepflege, jegliche Dienstleistungen wie Durchfiihrung
des Software-Updates, Wartung der Datenbank, Support,
Schulung; diese Leistungen sind gesondert vertraglich zu
vereinbaren und kostenpflichtig.

(5) Wir sind in der Gestaltung der Software frei und kdnnen das
Aussehen und die Art der Bedienung &ndern, soweit dies keine
Auswirkung auf die Grundfunktionen der Software hat.

(6) Wir kdnnen Funktionen andern, hinzufiigen oder entfernen,
soweit sicherstellt ist, dass die Folgeversionen zumindest die
wesentlichen Leistungen der Ursprungsversionen erbringen
werden.

(7) Der Kunde ist gehalten, die gelieferten Updates der lizenzierten
Software unverziglich zu installieren, da nur so eine Betreuung
des Kunden auf dem jeweils aktuellen Softwarestand gewahrleistet
sein kann.

(8) Der Kunde stellt sicher, dass regelmaflige Datensicherungen
(mindestens taglich) und auf jeden Fall vor Update-oder
Wartungsarbeiten durchgefuihrt werden. Fir die Datensicherung
der Datenbank sind die Hinweise des Datenbankherstellers zu
beachten.

§ 8 Entgelt/Zahlungsbedingungen

(1) Die vom Kunden zu zahlenden Lizenzgebihren sowie die
Zahlungsweise sind im Vertrag festgelegt.

(2) Sofern vertraglich nichts anderes vereinbart, betragt die Gebihr
fur das Software-Update im Updatezeitraum 1,6 % pro Monat auf
den Listenpreis des erworbenen Produktes zum Bestellzeitpunkt.

(3) Die Gebuhr fur Software-Updates wird kalenderjahrlich im
Voraus abgerechnet. Der Gebuhrenanspruch fiir das Software-
Update entsteht ab dem Folgemonat der Lieferung der jeweiligen
Lizenz.

(4) Alle Betrage sind Nettobetrage, zu denen jeweils die
Umsatzsteuer hinzukommt. Die Zahlungen sind innerhalb von 14
Tagen nach Zugang der Rechnung ohne Abzug zu leisten, sofern
nichts anderes schriftlich vereinbart ist.

(5) Die Aufrechnung mit Forderungen des Kunden st

ausgeschlossen, es sei denn, die betreffende Forderung ist
unbestritten oder rechtskréaftig festgestellt.



(6) Ist der Kunde mit der Zahlung der Gebiihren mehr als vier
Wochen im Ruckstand, kénnen wir die Leistungen aus diesem
Vertrag vorubergehend einstellen und ggf. den Vertrag bzw. die
Verpflichtung zur Lieferung von Updates fristlos kiindigen.

§ 9 Gewabhrleistung

(1) Fehler in Software-Programmen kdnnen nicht vdllig
ausgeschlossen  werden. Wir sichern weder bestimmte
Eigenschaften oder Qualitatsmerkmale der Software-Programme
noch ihre Tauglichkeit fir Kundenzwecke oder Bedurfnisse zu.

(2) Ein Mangel liegt vor, wenn die Software in der fiir sie vertraglich
vorgesehenen Systemumgebung die in der Beschreibung der
Funktionalitaten enthaltenen Leistungen nicht erbringt und sich
dies mehr als nur unwesentlich auf die Eignung der Software der
vertragsgemafRen Nutzung auswirkt. Der Mangel muss in einer
Standard-EDV-Umgebung auftreten, fur die die Software erworben
bzw. freigegeben wurde, und reproduzierbar sein.

(3) Voraussetzung fur die Pflicht zur Mangelbeseitigung ist, dass
der Kunde die Software auf dem aktuellen Stand einsetzt und
insbesondere die gelieferten Updates installiert, es sei denn, dies
ware fur den Kunden nicht zumutbar, beispielsweise weil das
jeweils neueste Software-Update fehlerhaft ist.

(4) Der Kunde ist verpflichtet, die gelieferte Software und die
Updates unverziglich zu untersuchen. Mangel, die hierbei
festgestellt werden, missen uns unverzuglich schriftlich mitgeteilt
werden. Mangel, die im Rahmen der beschriebenen
ordnungsgemaflen Untersuchung nicht feststellbar waren, sowie
spater auftretende Mangel missen unverziglich nach Entdeckung,
spatestens innerhalb von 5 Werktagen, schriftich mitgeteilt
werden. Die Mangelrige hat eine mdglichst detaillierte und
konkrete Beschreibung der Méngel zu enthalten, insbesondere
muss sie Informationen Uber die Art des Mangels sowie Uber die
Arbeiten, die bei Auftreten des Fehlers durchgefiihrt wurden,
enthalten. Unterlasst der Kunde eine derartige rechtzeitige
Mangelriige, gilt die Software in Bezug auf diesen Mangel als
genehmigt, es sei denn, wir haben den Mangel arglistig
verschwiegen.

(5) Wir erbringen Gewéhrleistung durch Nacherfillung, und zwar
nach unserer Wahl durch Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung.
Die Nacherfiillung kann beziglich der Funktionalitat insbesondere
durch Lieferung gleichwertiger Umgehungslésungen oder durch
Uberlassen eines neuen Softwareprogrammstandes erfolgen.
Schlagt die Mangelbeseitigung innerhalb einer vom Kunden
schriftlich gesetzten angemessenen ersten Nachfrist fehl, so kann
der Kunde schriftlich eine angemessene weitere Nachfrist setzen
und nach vergeblichem Ablauf der weiteren Nachfrist entweder
Ruckgangigmachung des Teils, der das mangelhafte Produkt
betrifft, oder eine Herabsetzung des Entgelts verlangen. Das Recht
auf Rickgangigmachung des Vertrages entféallt, wenn der Mangel
unerheblich ist. Die in Satz 3 geregelten Rechte stehen dem
Kunden auch dann zu, wenn wir Ersatzlieferung,
Mangelbeseitigung oder Lieferung einer Umgehungslésung
verweigern  oder  wenn dem Kunden Ersatzlieferung,
Mangelbeseitigung oder Umgehungslésung nicht zumutbar sind.

(6) Dem Kunden obliegt es, bei der Behebung von Mangeln soweit
wie mdglich zu unterstutzen und alle erforderlichen MaRhahmen
zur Feststellung, Eingrenzung und Dokumentation der Stérungen
und Fehler zu treffen. Im Rahmen des Zumutbaren wird er
Screenshots zur Verfugung stellen und Fehlerprotokolle liefern.

(7) Fur Méngel, die durch nicht vertragsgeméRe Nutzung der
Software verursacht worden sind, besteht keine
Gewahrleistungspflicht durch uns. Die Pflicht zur
Mangelbeseitigung erlischt fir solche Softwareprogramme, die der
Kunde andert oder in die er anderweitig eingreift, es sei denn, der
Kunde weist in diesem Zusammenhang mit der Mangelmeldung
nach, dass der Eingriff fir den Mangel nicht ursachlich ist.

(8) Anspriiche des Kunden wegen Mangeln verjéhren innerhalb
eines Jahres ab Lieferung.

(9) Weitergehende Gewahrleistungsanspriiche des Kunden
bestehen nicht, unbeschadet etwaiger Anspriiche aus einer
Garantie fir die Beschaffenheit des Softwareprodukts oder Teilen
davon sowie wegen Arglist. Fir die Schadensersatzhaftung

gilt § 10.

§ 10 Haftung

(1) Wir haften fur Schaden des Kunden nur, soweit diese durch
vorsatzliche oder grob fahrlassige Handlungen oder durch die
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten verursacht worden sind.
Im Falle der leicht fahrlassigen Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten haften wir nur in H6he des typischen und
vorhersehbaren Schadens. Wir haften nicht fir den mangelnden
wirtschaftlichen Erfolg des Kunden. Die Haftung ubersteigt in
keinem Falle den Betrag von 5.000,- Euro.

(2) Fur den Verlust von Daten und deren Wiederherstellung haften
wir nach Maf3gabe von Absatz 1 nur dann, wenn ein solcher
Verlust durch angemessene Datensicherungs-maflinahmen seitens
des Kunden nicht vermeidbar gewesen wére.

(3) Die vorstehenden Regelungen gelten auch zugunsten unserer
Mitarbeiter.

(4) Der Haftungsausschluss bzw. die Haftungsbegrenzung nach
diesem 8§ 10 gilt nicht fur Schaden aus einer Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie flr
Produkthaftungsanspriiche und bei Ubernahme einer Garantie.

§ 11 Geheimhaltung

(1) Die Vertragspartner verpflichten sich, alle ihnen bei der des
Vertragsdurchfihrung von dem jeweils anderen Vertragspartner
zugehenden oder bekannt werdenden Geschafts- oder
Betriebsgeheimnisse oder als  vertraulich bezeichnete
Informationen geheim zu halten. Die Informationen und Unterlagen
dirfen an der Vertragsdurchfihrung nicht beteiligten Dritten nicht
zugéanglich gemacht werden.

(2) Nicht von der Geheimhaltung umfasst sind Informationen und
Unterlagen, die zum Zeitpunkt der Offenlegung allgemein bekannt
und zuganglich oder dem empfangenden Vertragspartner zum
Zeitpunkt der Offenlegung bereits bekannt waren oder ihm spater
von Dritten berechtigterweise zugéanglich gemacht worden sind.

§ 12 Datenschutz

Wir halten die Vorschriften des Datenschutzes ein und verpflichten
auch unsere Erfullungsgehilfen auf das Datengeheimnis. Der
Kunde wird hiermit davon unterrichtet, dass wir unsere Daten im
zur Vertragserfiullung erforderlichen Umfang und auf Grundlage der
Datenschutzvorschriften erheben, speichern, verarbeiten und,
sofern notwendig, an Dritte Ubermitteln.

§ 13 Rechte Dritter

Sollten Dritte im Zusammenhang mit der Nutzung der Software
Anspriche  wegen  Urheberrechtsverletzung,  Verletzungen
sonstiger gewerblicher Schutzrechte oder wettbewerbsrechtlicher
Anspruche gegen den Kunden geltend machen, hat der Kunde uns
unverziiglich hiervon zu unterrichten und im Einvernehmen mit uns
solchen Anspriichen aufRergerichtlich und gerichtlich entgegen zu
treten.

§ 14 Gerichtsstand und anwendbares Recht

(1) Gerichtsstand fur samtliche Rechtsstreitigen aus oder im
Zusammenhang mit diesem Vertrag ist Landsberg am Lech bzw.
der zulassige von uns frei zu wahlende Gerichtsstandort innerhalb
der Bundesrepublik Deutschland.

(2) Die Rechtsbeziehungen der Parteien aus oder im
Zusammenhang mit diesem Vertrag unterstehen ausschlie3lich
dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.

§ 15 Schriftformerfordernis

Der Vertrag, seine Anderungen bzw. Kindigung bedirfen der
Schriftform; dies gilt auch fir den Verzicht auf das
Schriftformerfordernis.

§ 16 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam
oder nichtig sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der
Ubrigen Bedingungen nicht beriihrt. Die Parteien verpflichten sich,
die unwirksame oder nichtige Bestimmung durch eine andere
wirksame Bestimmung zu ersetzen, die dem gewollten
wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommt. Das selbe gilt im Fall
einer Lucke.

IMMO-IT-GbR, Pascal und Bernhard Bohne, 21.01.2011



